
会員管理/課金管理システム

ネットワークビジネス・コア

  「汎用会員管理・課金システム」は、弊社が持つ会員管理/課金管理のノウ

ハウをもとに開発された会員管理/課金管理コアシステムです。会員向けサー

ビスを予定・運用されている事業者様に必要な各種機能をリーズナブルなコスト

でご提供いたします。

  弊社のシステムを導入いただくことにより、『より良いユーザサービスの実現』

に専念することが可能になります。



 
スピード

  様々なニーズに応えるべく設計された弊社システム
は、サービスインまで、最短でわずか一ヶ月を実現し
ました。

  導入した翌月から売り上げが見込めます。

低コスト

  既に構築、テスト済みシステムを使用しますので、
一から構築するよりもはるかに低コストでサービスを
実現致します。

高機能

  基本機能に加えて様々なニーズに対応したオプショ
ンも多数用意しております。

  カスタマイズにも迅速に対応可能です。

安全

  運用経験に裏付けされた数々のノウハウが反映
されていますので、セキュリティ的にも安心です。
  御社の資産と利益をお守り致します。

安心の各種サポート

  システムだけでなく、ビジネス全体のご相談につ
いてもご相談ください。

  ネットワーク向け商品の提案から、最適な課金方
法の模索まで、責任を持ってサポート致します。

  宣伝手段など販促に関しましても最適解を提示
致します。

  運用に関するご相談もお受けいたします。

会員情報管理
ID によるユーザ管理

  ユーザを一意に識別するために、ユーザごとに ID
を発行し、ユーザ情報を管理します。

ユーザ情報管理
  ユーザが自らの個人情報をメンテナンスするための
インタフェースを標準でご提供します。

個人情報保護

  DB に記録する際に、個人情報はすべて暗号化して
記録しています。万一のデータ流出にも安心です。

外部からの確認
  ID/パスワードを受け取り、正当なユーザであるか否
かを応答するアプリケーションインタフェースをご用意
しています。

ウォレット管理機能
購入履歴管理

  ユーザの商品購入履歴を管理します。ユーザは通
帳感覚で購入履歴を閲覧できます。

電子ポイント管理

  ユーザごとに電子ポイントを管理します。電子ポイン
トを利用した商品購入も行えます。複数の電子ポイン
トも同時に管理できます。

課金機能
購入手段の選択

  現金による購入だけでなく、電子ポイントによる
購入にも対応しています。
  ※電子ポイントと現金の組み合わせによる決済
も今後提供予定です

決済機能
多彩な決済を選択可能

  決済手段を外部モジュールとして組み込めるた
め、多彩な決済手段、決済業者から最適な決済を
選択いただけます。

  弊社標準決済業者では、クレジットカード、コンビ
ニ、WebMoney、ネットバンクなどでの決済が可能
です。

バックオフィス

高機能バックオフィス

  ビジネスを円滑に運営するために、高機能なバッ
クオフィスは欠かせません。

  単なる情報の閲覧から統計情報まで、お客様の
ニーズに合わせてご提供いたします。

ユーザサポート

  ユーザサポートを円滑に行うためのユーザサポー
トシステムもご用意しております。



   

 

最短で１ヶ月程度でのサービスインが可能です。平均的には３ヶ月程度必要です。

ネットワークゲームオプションを提供

ネットワークゲーム
  ネットワークゲームサービスには認証、課金が欠か
せません。しかしながら、ゲーム開発と認証、課金シス
テムの開発には異なるスキルが必要であり、ネットワー
クゲーム開発時のネックとなっています。

  「汎用会員管理・課金システム」をご利用いただくこと
で、御社開発スタッフは本来の業務である「ゲーム開
発」に集中できます。

  また、弊社開発のSDKをご利用いただけば、手軽にオ
ンラインゲームの開発を行えます。
  ※「汎用会員管理・課金システム」に対応したカジュ
アルゲーム6タイトル以上をご提供することも可能です。

ECサイトオプションを提供

ネットショッピング(EC)
  今後数年間、ネットショッピングは平均３２％の成長
率が見込まれています。

  「汎用会員管理・課金システム」をご利用いただくこと
で、お客さま独自のECサイトを運用することが可能に
なります。

  ECサイトオプションは、ショッピングモール型とネット
ショップ型(予定)を選択できますので、お客様のニー
ズに合わせたショップ運用が可能です。

コンテンツ配信オプションを提供

コンテンツ配信
  会員に対して動画や音楽をストリーミング配信し
たり、静止画やプログラムのダウンロードサービス
を行うことができます。

  「汎用会員管理・課金システム」を利用して会員
認証を行い、適切な権利を持つユーザのみがサー
ビスを受けることができるようにすることで、コンテン
ツを保護することができます。

  より強固な著作権管理をご希望の場合も、弊社で
対応可能です。

コミュニティサイト
  特定の話題に興味を持つユーザを集めるコミュニ
ティサイトの構築は、顧客の囲い込みを行う上でも
重要な位置を占めています。

  会員制のコミュニティサイトとしてはファンクラブや
同窓会のようなものがあげられます。会員制とする
ことで無責任な書き込みを防止し、円滑なコミュニ
ケーションを促進できます。

  また、商品のサポートといった BtoC のコミュニティ
サイトの構築も可能です。



   

お問い合わせ先

株式会社プロファイア
担当:柳瀬(prom@profire.co.jp)

〒101-0024  東京都千代田区神田和泉町１－９－３

ニュー明治ビル３ F

             TEL. 03-5825-6152(10:00 – 18:00)

(2005.5.15作成)

 

直販店運営
 小規模 ECビジネスを簡単にスタートできます。

 オンライン課金、商品管理、売り上げ管理等、ECビジ
ネスに必要な標準機能をすべて搭載しております。

大型ショッピングモール運営
  「汎用会員管理・課金システム」はショップ管理機能
を搭載しておりますので、たくさんのショップが参加す
る、『楽天』や『amazon.com』のような大型のショッピン
グモールを手軽に運営することが可能です。

  ショップ別の売り上げの管理やユーザーサポート機
能も充実！

コミュニケーションサイト
  会員制の出会いの場を提供できます。
  もちろん携帯電話からの利用も可能です。
  またさらに、弊社システム『Quick Reporter』と組み
合わせることによって、携帯カメラでの画像のアップロー
ド、閲覧も可能です。
  これによって他サイトではできないより親密な出会い
を演出することができます。

会員制映像配信サイト
  会員制にすることによって守秘性の高いサービスを
提供することができます。
  また、課金もスムーズに行うことができます。

懸賞サイト
  懸賞を通じたアンケートをとって、統計を取ったり、
マーケティングに役立てたりすることができます。
  ポイント管理システムを組み込めば集客力や回答
率も大幅アップ！

社内グループウェア
  個人フォルダを利用した、報告、連絡、相談用グ
ループウェアとしての使用も可能です。
  ファイルマネージャの機能が搭載されております
ので、書類ファイルの閲覧、ダウンロードなども可
能となっております。
弊社システム『Quick Reporter』と組み合わせるこ
とによって、リアルタイムな状況報告、会議室のホ
ワイトボード内容実況中継、外回りの営業担当者
の移動管理などにも対応できます。

景品交換所
  ポイント管理、他ポイントの繋ぎ込みの機能を持っ
ておりますので、『まったく別のシステムで発行した
まったく別のポイント』を取り込んで景品交換サイト
などを運営することも可能です。
また、複数ポイントの統一、足し込みも可能ですの
で、たくさんのポイント発行会社とコラボレートした
サイトを運用することも可能です。


